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TITULO |

Funcion y descripcion del servicio

Articulo 1. La Biblioteca Conjunta correspondiente a las Facultades de Ciencias
Agrarias y Forestales y Ciencias Veterinarias de la Universdad Nacional de La Plata
tiene como mision apoyar € programa de ensefianza y de investigacion de ambas
facultades.

Su funcién principal es facilitar & acceso y la difuson de los recursos de
informacion y colaborar en los procesos de creacion del conocimiento:
a Formar una colecciéon bibliogréfica acorde a las necesidades de informacién
dela comunidad ala que brinda sus servicios en conjurto.
b. Sistemetizar y organizar profesionalmente (siguiendo estandares universales)
el fondo bibliogréfico de modo tal de asegurar su aprovechamiento integral,

considerando nuevas tecnologias y medios para lograrlo.

C. Procesar, conservar y difundir los fondos bibliograficos que forman parte de
Su acervo.
d. Facilitar el acceso ala informacion.

TITULO Il

Organos de gobierno

Articulo 2: La Biblioteca Conjunta redlizara sus funciones bajo la direccion y
supervision de los Decanatos de sus respectivas facuitades. Ambos Decanos
participaran en la toma de decisones de acuerdo con la planificacion, desarrollo y

gestion del servicio de la biblioteca, o0 en quien ellos deleguen.

Articulo 3: La m&xima responsabilidad dentro de la Biblioteca Conjunta
correspondera a Director de la misma, quien tendrd la funcidn de organizar y

coordinar.
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3.1: Son funciones del Director:

3.1.1 Planificar, organizar, coordinar y dirigir las areas que componen la Biblioteca,
respetando las metas y objetivos de las ingtituciones alas que pertenece.

3.1.2 Dirigir, organizar y supervisar las actividades redlizadas por €l personal, definir
responsabilidades, digtribuir tareas y supervisar su gecucion.

3.1.3 Planificar y participar en la formacion permanente del personal.

3.1.4 Redlizar y proponer diferentes proyectos con €l objetivo de mgjorar los
servicios ofrecidos.

3.1.5 Gestionar € pedido de material bibliografico y deinsumos necesarios

para e buen desarrollo del servicio.

3.1.6 Andlizar y resolver las propuestas, sugerencias Y reclamos de los

usuarios.

3.1.7 Cunmplir y hacer cumplir €l presente reglamento.

TITULO Il
Personal de |la Biblioteca Conjunta: derechosy deberes

Articulo 4

Derechos:

4.1 Ser respetado por los usuarios y sus colegas

4.1.1 Los bibliotecarios tienen € derecho a la libertad de expresion en € lugar de
trabgjo, sempre y cuando no infrinja e principio de neutralidad hacia los usuarios.
4.1.2 Redizar su actividad en condiciones adecuadas que aseguren la higene vy
seguridad en € trabajo

4.1.3 Capacitacion permanente

Deberes:

4.2 Gararntizar €l acceso ala informecion.

4.2.1Dirigirse con respeto alos usuarios y coleges.

4.2.2 Redlizar de manera eficiente las tareas gue le fueron asignadas
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4.2.3 Garartizarle privacidad, confidencialidad y transparencia alos usuarios.
4.24Tener una actitud neutral ante la coleccién y ante los usuarios, evitando
subjetividades.

4.25 Bregar por la no discriminacion en cualquier aspecto: edad, naciondidad,
ideologia politica, capacidad fisca o mental, género, estado civil, origen, raza,
religion u orientacion sexual.

4.2.6 Respetar y hacer cumplir e presente Reglamento.

TITULO IV

Usuarios: Derechosy Deberes

Articulo 5

Derechos:

5.1 Los usuarios tienen derecho a ser respetados por € personal de la biblioteca y
otros usuarios dela misma.

5.1.1 Terer libre acceso al fondo documental, respetando las condiciones que la
Biblioteca disponga.

5.1.2 Poder hacer uso de los servicios de la Biblioteca

5.1.3 Poder sugerir futuras adquisiciones de meterial bibliografico.

5.1.4 Derecho aque se mantenga la privacidad de sus datos personales

5.1.5 Poder ingresar ala Biblioteca con mete y/o tentempié

5.1.5 Tener conocimiento y facil acceso a reglamento de la Biblioteca.

5.1.6 Reclamo ante una suspension que considere no fundamentada.

Deberes:

5.2 Cuidar € material bibliogréfico evitando mutilaciones o deterioro.

5.2.1 Cuidar las ingtalaciones y mobiliario de la Biblioteca

5.2.2 Bvitar hacer ruidos fuertes o nolestos que perjudiquen e ambiente de estudio
5.2.3 Los usuarios son los Unicos responsables de sus pertenencias personales y

deberan hacerse cargo de las mismas.
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5.2.4 Deberén respetar a personal de la biblioteca y a otros usuarios.
5.2.5 Respetar y cumplir las condiciones de uso de las sdlas de estudio
5.2.6 Respetar y cumplir el presente reglamento

TITULO V
Servicios
Capitulo 1

Servicio técnico

Articulo 6: Se consideran servicios técnicos los relativos a la adquisicion, procesos

técnicos y conservacion del fondo bibliogréafico.

Adgquisiciones

Articulo 7: La seleccion, la adquisicion y e expurgo del fondo bibliogréfico, en
cualquier formato o soporte en @ que se presente, estard sUjeta a las politicas del
desarrollo de la coleccién basandose en las lineas de estudio, investigacion y
extension de ambas facultades.

Articulo 8: La adquisicion del material bibliografico se redizara basando la
seleccion en las peticiones y sugerencias de los profesores, de los aunmos, y €
criterio de la direccion de la Biblioteca. Sujeto este pedido a la posterior aprobacion
de las autoridades dela Facultad y a la partida presupuestaria destinada a tal fin.

8.1.: La adquisicion de materia bibliogréfico por medio de la donacion estara sujeta
a los criterios de la direccion de la Biblioteca, en base a derecho de admision que

esta posee.
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Procesos técnicos

Articulo 9: Los procesos técnicos conllevan un conjunto de actividades internas
relacionadas con € procesamiento de los documentos desde su recepcion hasta su
total disponibilidad por parte de los usuarios.

9.1: E procesamiento de los documentos se gjustara a regas internacionales de
catalogacion 'y clasficacion.

9.2 H catdogo OPAC (Catdlogo Publico de Acceso en Lined) serd e resultado
finaAl de los procesos técnicos permitiendo saber e material disponible y la

recuperacion por parte de los usuarios de los documentos.

Conservacion
Articulo 10: La Biblioteca velara por la preservacion y conservacion de su fondo

bibliografico.

Capitulo 2

Servicios a los usuarios

Articulo 11: Los presentes servicios que se enuncian a continuacion no excluyen la
incorporacion de nuevos servicios a futuro s la unidad de informacion asi lo
requiere.

Servicios a los usuarios:

11.1 Consulta de material bibliografico in situ

11.2 Préstamo a domicilio

11.3 Préstamo interbibliotecario

11.4 Referencia genera

11.5 Referencia especializada

11.6 Formecion de usuarios

11.7 Area informética
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Articulo 11.1: consulta de material bibliogréfico in situ

Podra hacer uso dd meterid bibliogréfico toda persona que se presente en la
biblioteca con su documento de identidad, tanto usuarios como publico en general.
Para ello la biblioteca cuenta con diferentes espacios destinados a la lectura, consulta
0 estudio.

El material que podra consultarse Unicamente in situ es:

-Libros que posean un Unico gemplar.

-Literatura gris (tesis de doctorado, meestrias y especiaizacion y trabajos finales).
-Obras de referencia (diccionarios, bibliografias, enciclopedias, etc.).

-Publicaciones periddicas.

-Libros antiguos, documentos u otros materides antiguos que posean un valor
historico 0 estén deteriorados.

-Libros, documentos u otros materiales que sean de dificil reposicion.
11.1.1 Sala de estudio parlante: localizada en e primer piso de la biblioteca. Los
usuarios podran trabgjar de forma grupa o individual con meteria de estudio propio

y/o proporcionado por la Biblioteca.

11.1.2 Sala de estudio silenciosa: localizada en e segundo piso de la biblioteca. Los
usuarios podran hacer uso de ella guardando € silencio correspondiente.

Condiciones para el uso de las salas de estudio

Para hacer uso de las mismas es necesario € registro en e cuaderno de estadisticas e

identificacion de los usuarios.

11.1.3 No podran acceder con bolsos, carteras, mochilas, deberan ser depositados en

los lockers solicitando la llave de los mismos en & mostrador con documento, libreta
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o carne de la Biblioteca (sin excepcion). La llave debera ser devuelta en € dia, e uso

delos lockers es exclusivo dentro de la Biblioteca.

11.1.4 No se podréa acceder con comida, S con tentempiés y mete.

11.1.5 No se podra fumar en la Biblioteca. (Ordenanza 604 de la UNLP “Ambientes
libres de Humo™).

11.1.6 Deberan cuidar las instalaciones manteniéndolas en buenas condiciones de
higiere.

11.1.7 No podran modificar los espacios de estudio asignados por la Biblioteca.

11.1.8 Hemeroteca: localizada en € segundo piso. Posee las publicaciones periddicas
de ambas facultades las cuales para ser consuitadas serd necesaria la supervision del

persona de la biblioteca.

Articulo 11.2: Préstamos a domicilio

Para hacer uso del servicio de préstamos a domicilio los usuarios de la Biblioteca
deberan presentarse con el carné de lector de manera personal y Sin excepcion.

Podran retirar hasta tres libros durante 15 dias de corrido.

11.2.1 Resarvas. las reservas podran redlizarse cuando € material solicitado no se
encuentra disponible, una vez designado € material € usuario tendra hasta tres dias
para retirarlo, de no hacerlo, pasara a la siguiente persona en la lista de reservas del

mismo.

11.2.2 Renovaciones. Se podra renovar € materia por quince dias mas en caso de
gue & mismo no haya sido reservado por otro usuario. NoO existe un limite en la
cantidad de renovaciones a redlizar, como asi también no es requisito que se realicen
in situ (pueden ser por teléfono o por las herramientas de la Web 2.0 elegidas por la

Biblioteca como medio de comunicacion fiable).
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11.2.3 Devolucién del material: No es necesario que se realice de manera personal.
Debe ser devuelto en los lapsos correspondientes y en las condiciones en que fue
retirado

11.2.4 Préstamos especiales: Podrén ser retirados e Ultimo dia habil de la semana
meateriales que solo pueden ser consuitados en sala por lo mencionado en e articuo
9.1. Con excepcion del meterial historico y de dificil recuperacion. El préstamo sera
Unicamente por e fin de semana teniendo que ser devudto a primera hora del

siguiente dia habil.

11.3 Préstamo interbibliotecario

Es un tipo de préstamo especial, a partir de una demanda del usuario, acerca de
meterial que no  esta disponible en la biblioteca. Dicho meaterial serd pedido a la
ingtitucion universitaria (biblioteca) que lo posee mediante una planilla de solicitud

gue el usuario debe pedir en e mostrador.

11.4 Referencia general

Se rediza en e mostrador principal ubicado en € primer piso del edificio de la
biblioteca. Proporciona atencion a los usuarios que requieren apoyo en la busgueda,
uso y mangio de la informecion general. Se asesora en lo concerniente a fondos de
diferentes caracterigticas, soportes y teméticas. Da acceso a las fuentes de referencia:

diccionarios, enciclopedias, etc.
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11.5 Referencia especializada

Responde a una necesidad de informacion especifica del usuario, mediante
herramientas informéticas y acceso a fuentes de datos especializadas, puede ser de
tipo presencial o virtual.
11.5.1 Referencia especiadlizada presencial: e usuario alumno, docente o investigador
solicita un pedido de bisgueda de informacion a personal bibliotecario encargado
del &ea, o bien mediante planilla de solicitud en e mostrador de la biblioteca
dejando asentado €l mismo, para su posterior busgueda.

11.5.2 Referencia especializada virtual: el usuario puede redizar su consuita, pedido,
a distancia sin necesidad de hacerse presente en la Biblioteca. Los medios utilizados

son los dispuestos por la institucion tales como correos electronicos o redes sociales.

11.5.3 Alfabetizacion I nformacional

Servicio orientado a ofrecer los elementos y capacidades necesarias para la
bisqueda, € acceso, la obtencién y evaluacion de la informacion en forma auténoma,
para lograr que ésta sea precisa y pertinente, teniendo en cuenta e desarrollo del

pensamiento critico y su aplicacion intelectual.

11.6 Formacion de usuarios
Dar informecién a los usuarios acerca de los servicios y € funcionamiento de la
Biblioteca como asi también de los recursos de informacion con los que cuentan para

su desarrollo académico y profesional.

11.7 Area informética

Pueden hacer uso de este servicio alumnos de cualquier facultad (sea 0 no sea
aumo de cudquera de las dos instituciones), docentes, investigadores y no
docentes.
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Una vez identificada la computadora disponible, los usuarios deben registrarse en un
cuaderno depositado en e mostrador principal poniendo sus datos. Apellido,
Nombre, hora y procedencia (Facultad ala que pertenece).

Las computadoras cuentan con acceso a Internet, y pueden ser utilizadas durante una
hora, pudiendo ser por més tiempo, sempre y cuando no sea solicitada por otro
usuario. El uso de las computadoras es con fines académicos.

Capitulo 3

Carne de Lector

Articulo 12: El carne de Lector habilita retirar material bibliografico a domicilio
y Sala de Lectura y es condicion indispensable para retirar € material.
« Tienen derecho ala obtencion del carne:
Toda persona que pueda acreditar tener una relacion de dependencia con
alguna de las dos Facultades:
Alumnos regulares
Alumnos regulares de postgrado
Alumnos de intercambio
Docentes de ambas Facultades
Becados
No docentes

12.1: H tramite es persondl, y se realzara en € mostrador principal de la Biblioteca.
Los alumnos regulares no requieren ningln tipo de documentacion, solo en caso de
no figurar en e sistema de la Biblioteca o haber perdido en alguna instancia de la
carrera su condicion de regular, se solicitara un certificado que acredite su condicion

con la ingtitucion.

Entre Agrarias y Veterinarias, justo en medio. Creando entre todos un lugar donde aprender 11



FCAYF Facultad de Ciencias Agrarias y Forestales

E— BIBLIOTECACONJUNTA g

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA o crenias UETEd A nias

12.1.1 Cuaquier otro tipo de usuario (postgrado-alumnos de intercambio-docentes-
becados-no docentes) deberan solicitarlo con documentacion que avale su relacion
con las facuitades correspondiertes.

12.2: E carne quedara inhabilitado en caso de que se pierda la relacion con las
facutades ya sea por la pérdida de reguaridad o la finalizacion de tareas
relacionadas con ambas facultades.

Capitulo 4

Sanciones

Articulo 13: Sanciones El usuario que no devuelva € material prestado a domicilio
en tiempo y forma sera sancionado. Con un dia de retraso sera suspendido por quince
dias de corrido, y en caso de que € retraso sea mayor correra un dia de suspension
por dia de retraso con la base de los quince dias primeros.

Bl usuario que acumule més de tres suspensiones estara inhabilitado para sacar libros

adomicilio por un afo. No estard inhabilitado para € uso de otros servicios.

13.1: E material prestado como préstamo especia que no sea devuelto en la fecha
correspondiente tendra una sancion de un mes de suspension, ya que se trata de un
material Unico que no puede fdtar en e fondo documental. Si € retraso es mayor a
un dia, la suspensién aumenta a cinco dias de suspension por cada dia de retraso. No
estara inhabilitado parael uso de otros servicios.

13.1.1: B materia que sea devuelto en mal estado o perdido debera ser repuesto por
el usuario, por uno de iguales condiciones a que se llevo en primer instancia (precio,
edicion, etc.) en caso que € material no se encuentre disponible debera solicitarle a
la biblioteca un listado con meaterial equivalente a que debe reponer. En € tiempo en
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gue se ausente e material € usuario estard suspendido y no podra hacer uso del

sarvicio de préstamos. No estard inhabilitado para €l uso de los otros servicios.

13.1.2: H usuario que sustraiga cualquier tipo de material bibliogréfico perteneciente
al fondo documental de la biblioteca sera elimnado del sistema de la misma, por lo
tanto no podra retirar materiall a domicilio ni hacer uso de los servicios de la
biblioteca. Ademés sera elevada una nota a los Decanos para la toma de decisiones
respecto a usuario.

13.1.3: Los usuarios que no hagan entrega de la llave de los lockers en € dia que la
solicitaron tendran una sancion igual ala de un préstamo especia (13.1).

13.1.4: El usuario que considere injusta por cualquier causa 0 razdn su suspension,
podra presentar una nota a la Direccion de la Biblioteca acusando su desconformidad

y argumentando  sus razones.

TITULO VI
Disposicion
Articulo 14: H presente regamento estard en vigencia a partir de su aprobacion por

el Consgo Directivo y posterior difusion.

14.1: La Biblioteca se reserva € derecho de interpretacion del reglamento en caso de

gue sea necesario resolver dudas planteadas por parte de los usuarios.
14.1.1: H uso de la Biblioteca y sus servicios implica la aceptacion del reglamento
vigente.

14.1.2: Ellla Director/a de la Biblioteca Conjunta podra elaborar reglamentaciones
internas orientadas a la organizacion del funcionamiento cotidiano de la misma.
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